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w Stowarzyszenia Blisko Nauki
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Na potrzeby niniejszego Kodeksu Dobrych Praktyk przyjmuje si¢ nastepujgce definicje i skroty:
Stowarzyszenie/BN - Stowarzyszenie Blisko Nauki, organizacja pozarzadowa realizujaca dzialania edukacyjne,
naukowe i spoteczne, bgdaca organizatorem wolontariatu.

Kodeks - Kodeks Dobrych Praktyk w zakresie wspierania wolontariatu w Stowarzyszeniu Blisko Nauki.

Osoba wolontariacka - okreslenie zbiorcze stosowane w Kodeksie w odniesieniu do wolontariuszek i
wolontariuszy.

Koordynatorka/Koordynator wolontariatu - osoba wyznaczona przez Stowarzyszenie do organizowania,
nadzorowania i wspierania wspolpracy z wolontariuszami, odpowiedzialna za proces rekrutacji, wdrozenia,
komunikacje oraz biezgce wsparcie.

Koordynatorka/Koordynator projektowy - osoba odpowiedzialna za planowanie, realizacje i biezace
zarzadzanie projektem lub minigrantem realizowanym w ramach dziatan Stowarzyszenia Blisko Nauki. Do jej
zadan nalezy w szczeg6lnosci okreslanie celow projektu, harmonogramu, zakresu zadan oraz oczekiwanych
rezultatow, koordynowanie pracy zespotu wolontariackiego, zapewnianie wsparcia merytorycznego i
organizacyjnego, monitorowanie postgpow oraz dbato$¢ o zgodno$¢ dziatan z zatozeniami projektu i wartosciami
Stowarzyszenia.

Porozumienie Wolontariackie - dokument regulujacy zasady wspotpracy pomigedzy Stowarzyszeniem Blisko
Nauki a wolontariuszem, okreslajacy m.in. zakres zadan, czas wspolpracy, prawa i obowiazki stron.

System Obslugi Wolontariatu (SOW) - narz¢dzie wykorzystywane przez Stowarzyszenie do ewidencji czasu
pracy wolontariuszy, dokumentowania dziatan oraz monitorowania zaangazowania.

1. Wprowadzenie

Kodeks Dobrych Praktyk Stowarzyszenia Blisko Nauki stanowi wewngtrzny dokument
normujacy wspolprace z wolontariuszkami 1 wolontariuszami, mentorkami 1 mentorami oraz
koordynatorkami i koordynatorami. Bazuje na doswiadczeniach organizacji od 2023 roku, na
podstawie realizowanych projektow edukacyjnych, spotecznych, mentoringu, wolontariatu
akademickiego 1 wizyt studyjnych. Celem jest utrwalenie sprawdzonych rozwigzan,
ujednolicenie standardow 1 zapewnienie trwatosci systemu wolontariatu - tak, by kolejne osoby
wlaczajace si¢ w dziatania organizacji miaty jasne wytyczne, a cate Stowarzyszenie dziatato
spojnie 1 profesjonalnie. Kodeks ma stuzy¢ wszystkim osobom w Stowarzyszeniu.

2. Misja, wartosci i zalozenia

Misja wolontariatu w BN

Blisko Nauki stwarza przestrzen dla mtodych naukowczyn i naukowcow (studentek i
studentow, doktorantek 1 doktoréw) by mogli rozwija¢ swoje kompetencje, angazowac si¢ w
projekty naukowe, edukacyjne i1 spoleczne oraz wspottworzy¢ srodowisko sprzyjajace
wymianie wiedzy i wzajemnemu wsparciu.

Wartosci, ktore przySwiecajq naszej dzialalnoS$ci
e Otwartos¢ i1 inkluzywno$¢ - kazdy, kto chce dziata¢ i uczy¢ si¢, ma szans¢ dolaczy¢
niezaleznie od pochodzenia, statusu czy do§wiadczenia.




e Szacunek i kultura wspotpracy - traktujemy kazda osobe z godnoscia; dbamy o dobre
relacje, zrozumienie, rownorzednos¢ w zespole.

e Rozwo0j 1 edukacja - wspieramy zdobywanie nowych umiejetnosci, doswiadczen,
rozwo6j kompetencji migkkich i twardych.

e Odpowiedzialno$¢ spoteczna i profesjonalizm - nasze dzialania maja realny wptyw na
rozwoj nauki, sSrodowiska akademickiego i kapitalu spotecznego; podchodzimy do nich
powaznie.

Wszystkie dziatania wolontariuszek i wolontariuszy realizowane sg w duchu tych wartosci - co
gwarantuje spojnos¢ misji i codziennej pracy.

3. Rekrutacja

Proces rekrutacji wolontariuszy w Stowarzyszeniu Blisko Nauki opiera si¢ na
przejrzystych zasadach 1 prowadzony jest w dwoch trybach: naboru okresowego oraz naboru
ciggtego. W ramach naboru okresowego ogloszenia publikowane sa z wyprzedzeniem i
zawierajg szczegotowy opis zadan, oczekiwan, wymagan oraz warunkéw wspolpracy. Osoby
kandydujace wypehniaja formularz zgloszeniowy dostepny na stronie internetowej Blisko
Nauki, w ktorym okreslaja swoje motywacje, dostepno$¢ czasowa, umiejetnosci i
zainteresowania. Niezaleznie od trybu rekrutacji, kazde zgloszenie podlega weryfikacji przez
koordynatorke lub koordynatora wolontariatu.

Nastgpnie odbywa si¢ rozmowa kwalifikacyjna (stacjonarna lub online) z
koordynatorka/koordynatorem wolontariatu, majaca na celu omodwienie oczekiwan,
przedstawienie charakteru zadan, wyjasnienie struktury organizacji oraz mozliwos$ci rozwoju.
Proces wyboru odbywa si¢ z uwzglednieniem potrzeb projektowych, dostepnosci i kompetencji
kandydatéw. Kazda osoba bioraca udzial w naborze otrzymuje informacj¢ zwrotng o wyniku.
Dzigki temu procesowi zapewniamy, ze do wspotpracy dotaczajg osoby spetniajace kryteria
rekrutacyjne, §wiadome swoich obowigzkow 1 zmotywowane.

4. Wdrozenie i onboarding nowych wolontariuszy

Kazda osoba wolontariacka przechodzi proces wdrozenia, ktory pozwala na plynne
wejscie w struktur¢ 1 funkcjonowanie Blisko Nauki. Na poczatku podpisywane jest
Porozumienie Wolontariackie, omawiane wspolnie z koordynatorka/koordynatorem -
wszystkie zapisy sg wyjasniane, by zapewni¢ peilne zrozumienie warunkéw wspodlpracy. Osoba
wolontariacka dostaje:

e Porozumienie Wolontariackie,
e os$wiadczenia wymagane do realizacji wspolpracy (m.in. RODO),
e dostep do niezbednych narzedzi, dokumentdéw i1 systemoéw, w tym Systemu Obstugi

Wolontariatu (SOW).

Kazdy osoba wolontariacka dofaczajaca do Stowarzyszenia zapoznaje si¢ z
dokumentem 1 akceptuje jego zasady, w tym informacje dotyczace struktury organizacji,
zakresu zadan 1 odpowiedzialnosci, zasad wspotpracy, ram czasowych oraz komunikacji z
koordynatorem i zespotem. Jesli zadania wymagaja specyficznych umiejetnosci lub narzedzi -
organizacja zapewnia odpowiednie szkolenie albo instruktaz. Wolontariusz dostaje dostep do
potrzebnych narzedzi, dokumentow oraz systeméw (np. System Obstugi Wolontariatu).



5. Realizacja zadan - wspélpraca, odpowiedzialno$¢, wsparcie

Wolontariusze sa wlaczani w realne dzialania organizacji - moga uczestniczyé w
projektach  edukacyjnych, popularyzacyjnych, badawczych, promocyjnych czy
organizacyjnych. Kazdy projekt posiada koordynatora lub koordynatorke, ktory wyjasnia cel,
zakres zadan, terminy i oczekiwane rezultaty. Dzialania mogg mie¢ forme stacjonarng, online
lub hybrydowa - w =zalezno$ci od charakteru zadania i preferencji zespotu. W pracy
wolontariackiej obowiazuja przejrzyste zasady komunikacji, raportowania i odpowiedzialnosci
- dzigki strukturze organizacyjnej kazdy wie, kto jest koordynatorem, a kto odpowiada za
wsparcie techniczne lub merytoryczne.

6. Wsparcie, motywacja i docenianie wolontariuszy

Stowarzyszenie Blisko Nauki angazuje si¢ w budowanie relacji opartych na szacunku
oraz $wiadomym motywowaniu osob dziatajacych wolontaryjnie. Wolontariusze otrzymuja
jasny obraz sensu swoich dziatan - wiedza, jaki wplyw maja realizowane przez nich zadania na
funkcjonowanie organizacji oraz rozw0j spotecznosci akademickiej. Koordynatorzy
wolontariatu oraz koordynatorzy projektowi regularnie monitorujg zakres obowigzkow i
obcigzenie czasowe wolontariuszy, dbajac o zachowanie rownowagi oraz dopasowanie zadan
do ich mozliwosci 1 dostepnosci. W razie potrzeby zakres dziatan moze by¢ modyfikowany tak,
aby wspolpraca miata charakter satysfakcjonujacy i rozwojowy.

Standardem wspolpracy jest regularna (min. raz na 1 kwartat), konstruktywna
informacja zwrotna. W trakcie realizacji dziatan, jak rowniez po ich zakonczeniu,
wolontariusze otrzymuja wskazéwki rozwojowe oraz podsumowanie wspoOlpracy.
Organizowane sg takze spotkania, ktore umozliwiaja dzielenie si¢ refleksjami w grupie,
zglaszanie sugestii oraz proponowanie usprawnien w funkcjonowaniu projektéw i organizacji.

Majac na uwadze dtugofalowe zaangazowanie wolontariuszy, Stowarzyszenie Blisko
Nauki przewiduje mozliwo$¢ wlaczania osob, ktore zrealizowaty co najmniej jedng zakonczong
wspotprace projektowa, w poczet cztonkow zwyczajnych Stowarzyszenia. Proces ten odbywa
si¢ zgodnie z procedurg okreslong w Statucie Stowarzyszenia i stanowi forme uznania wkladu
wolontariuszy oraz zaproszenie do dalszego, bardziej formalnego wspditworzenia organizacji.

Dodatkowo, od pazdziernika 2025 r. w Stowarzyszeniu Blisko Nauki funkcjonuje
program ,,Wolontariuszka/Wolontariusz Miesigca”, realizowany w cyklu comiesi¢gcznym.
Wyrdznienie przyznawane jest na podstawie liczby godzin wolontariatu zarejestrowanych w
Systemie Obstugi Wolontariatu (SOW) do 10. dnia miesigca nastgpujacego po miesigcu
rozliczeniowym. Decyzja o przyznaniu nagrody podejmowana jest do 15. dnia tego miesiaca.

Niezaleznie od powyzszego, Stowarzyszenie przewiduje mozliwo$¢ przyznawania
wyroznien indywidualnych osobom, ktore wykazaly sie szczegdlng inicjatywa, rzetelnoscig lub
znaczacym wkladem w realizacj¢ projektow. Wyrdznienia te majg charakter symboliczny i
motywacyjny oraz shuzg wzmacnianiu poczucia docenienia i przynaleznosci do spotecznosci
Blisko Nauki.

Ponadto Stowarzyszenie aktywnie wspiera rozwoj kompetencji wolontariuszy poprzez
rekomendowanie udziatu w szkoleniach, warsztatach i konferencjach - zar6wno wewnetrznych,
organizowanych przez Stowarzyszenie lub jego partneréw, jak i zewnegtrznych. Regularnie



przekazywane sa informacje o aktualnych propozycjach rozwojowych, obejmujacych m.in.
umiejetnosci migkkie, zarzgdzanie projektami, komunikacje 1 promocje, badania akademickie
oraz organizacj¢ wydarzen.

7. Dokumentacja, ewaluacja i rozwdj systemu
Blisko Nauki prowadzi rzetelng dokumentacj¢ dziatan wolontariuszy, obejmujaca
ewidencj¢ czasu pracy w Systemie Obstugi Wolontariatu, zakres zadan, rezultaty oraz refleksje
wynikajace z dziatan. Dokumentacja ta ulatwia monitorowanie wptywu projektow. Cykliczne
(co najmniej raz w roku) przeprowadzana ewaluacja pozwala na ocen¢ efektywnos$ci procesow,
komunikacji 1 atmosfery pracy. Na podstawie rozmoéw wyciggane sg wnioski i - jesli potrzeba
- wprowadzane s3 zmiany w procedurach i standardach.

8. Sprawozdawczos¢

Wszystkie dziatania wolontariuszy sa dokumentowane - od momentu rekrutacji i
podpisania porozumienia, przez ewidencj¢ czasu pracy, liste zadan, az po koncowe
podsumowania i ewaluacje. Dokumentacja ta stanowi podstawe do wystawiania za§wiadczen
o wolontariacie, rekomendacji, analiz wewngtrznych, a takze planowania kolejnych edycji
programow. Regularna analiza do§wiadczen 1 wiaczanie wolontariuszy w proces przegladu
systemu - to sposob na to, by organizacja uczyla si¢ na wlasnych doswiadczeniach i stale
doskonalita swoje procedury.

9. Podsumowanie
Kodeks Dobrych Praktyk obowigzuje wszystkich osob wspotpracujacych z Blisko
Nauki. W razie potrzeby mozliwe jest wprowadzanie zmian, ale tylko w trybie formalnej
rewizji, poprzedzonej konsultacjami z wolontariuszami, koordynatorami i cztonkami zarzadu.
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